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CR.488
Garantie

Rolf Benz als deutsches Traditionsunternehmen konzipiert, entwickelt und stellt die
Polstermobel der Marke ,creation by Rolf Benz” her.

Generell steht die Marke ,creation by Rolf Benz” fur die Erfullung hoher industrieller
Standards in Fragen der Qualitat. Aus diesem Grund genugt Rolf Benz als Grindungsmit-
glied der Deutschen Cltegemeinschaft Mdbel e V. den Anforderungen des Goldenen
M's, dem Gutezeichen fur Mobel in Deutschland schlechthin. Diese Anforderungen sind
in der RAL GZ 430/4 in der jeweils gultigen Fassung dokumentiert.

1. Garantieumfang

Daruber hinaus gewahrt Rolf Benz fur die Marke ,creation by Rolf Benz” jeweils nach
dem industriellen Standard auf die Konstruktion, die Polstermaterialien (ohne Bezugs-
stoffe, Leder oder sonstige Bezugsmaterialien) und die einwandfreie Verarbeitung aller
Elemente eine Garantie von 5 Jahren.

Fur alle elektrischen Bauteile gilt die gesetzliche Cewahrleistungsfrist von 2 Jahren.

Bei Akkus betragt die Gewahrleistungszeit1ahr.

2. Garantievoraussetzungen

Voraussetzung ist die Einhaltung seitens des Verwenders bzgl. einer

I sachgerechten und bestimmungsgemafien Nutzung

1 gebrauchsublichen Beanspruchung

1 regelmaligen Pflege gemdf unseren Hinweisen

1 ausschlieflich privaten Nutzung im hduslichen Umfeld

1 Ublichen Betrachtung aus stehender oder sitzender Position vor dem Mobel
Innerhalb dieses Zeitraumes werden alle Beanstandungen, die durch die Garantie-
aussage abgedeckt sind, behoben. Eine Verlangerung der Carantie entsteht dadurch
nicht. Die Entscheidung Uber die Art und den Ort der Behebung einer Beanstandung
obliegt dem Hersteller Rolf Benz.

3. Garantieausschliisse

Ausgeschlossen aus der Garantie sind alle Bezugsmaterialien (Stoffe, Leder, Mikro-
fasern, etc.), sowie Verschleilteile (z.B. Gleiter) und Funktionsbauteile (z.B. Beschlage mit
Funktion). Des Weiteren sind die Mangel ausgeschlossen, die durch fehlerhafte



Montage, Gewalteinwirkung, unsachgemalen Transport, Lagerung oder sonstige nicht
durch den Hersteller zu vertretenden Ursachen entstanden sind.

Gesetzliche Anspriche unter dem Aspekt der Sachmangelhaftung werden durch diese
Carantie nichteingeschrankt oder verandert.

Garantieanspriche stehen ausschlieflich dem Endverbraucher zu, der die Fertigung des
Mobels in Auftrag gegeben hat. Der Carantieanspruch ist nicht auf Dritte Ubertragbar.
Ein Garantieanspruch fur jede Art von Abverkaufsware, insbesondere fur Ware, die im
Mobelhandel als Ausstellungsware gedient hat, ist ausgeschlossen.

Alle Begleit- und Folgeschdden sind nicht Bestandteil der Carantie. Folgekosten fur
zusatzliche Transporte, Lagerung, Verpackung etc. werden nicht erstattet und sind kein
Bestandteil der Carantie. Bei unbefugter Manipulation an den elektrischen und
mechanischen Bauteilen und bei Verwendung von nicht zugelassenen Bauteilen erlischt
die Betriebserlaubnis und damit jeglicher Cewdhrleistungs- und Garantieanspruch.

4. Garantiefristen

Die Garantie beginnt mit der Auslieferung durch den Fachhandel an den Endkunden.
Carantieanspriche sind unverziglich geltend zu machen. Spatestens jedoch 1 Monat
nach erstmaliger Feststellung eines Schadens. Eine verspatete Geltendmachung fuhrt
zum Ausschluss des Garantieanspruches.

5. Garantieablauf

Der Garantieanspruch wird beim Fachhandler angemeldet, bei dem die Mdbel gekauft
worden sind. Zur Begutachtung und Bearbeitung mussen die Mdbel zur Verfigung
gestellt werden bzw. frei zuganglich sein. Bei berechtigten Beanstandungen wird nach
Wahl des Garantiegebers der Mangel am Modbel behoben oder das Mdbel wird ersetzt,
entweder mitdem gleichen Mobel oder einem vergleichbaren Produkt, wenn das
Original-Mobel aufgrund von Programmuwechsel nicht mehr verfugbar ist.

Auch wenn kein Garantiefall vorliegt, konnen Sie auf die Behebung des Schadens
vertrauen. ,creation by Rolf Benz” erstellt Ihnen dann gerne ein Angebot.
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CR.488
Montageanleitung

Technischer Aufbau

I Eingeschaumte Stahlwellen-Unterfederung

I Sitz und Rucken mit Metall-Innengestell in Form geschaumt
,Raumgewicht” 60 kg/m?

1 Bezug mit Polyester-Vlies untersteppt

FuRausfuhrungen:

1 Rundrohrful8 Stahl fein strukturiert, pulverbeschichtet matt, wahlweise:
1 RAL 9017 Verkehrsschwarz
1 RAL 7022 Umbragrau

Die Angaben zum ,Raumgewicht” konnen in einem Toleranzbereich
von +/-10 % schwanken.




Aufstellen des Polstermobels — was man tut und besser nicht tut

1. Zum Tragen nur am Gestell oder an den FuRen angreifen, nie am Polster.

2. Immer mitallen vier Beinen gleichzeitig abstellen und nicht Gber ein Beinpaar oder
gar ein Bein verkanten —tut sowohl Fuf als auch Bodenbelag nicht gut!

3. Beim Verstellen immer das Polstermobel anheben und nicht Gber den Boden
ziehen - schlecht fur Fuf und Boden.

4. Beim Entfernen des Verpackungsmaterials die Verpackung an den Klebestellen
aufreien. Scharfe Messer, Scheren und dergleichen verletzen schnell auch mal das
Bezugsmaterial, deshalb hierzu nicht verwenden!

5. Der Transport kann den Bezug aus der Form bringen. Deshalb nach dem Aufstellen
bei Bedarf die Nahte auf die Polsterkanten dressieren und ausrichten.
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Materialinformationen

Tipps fiir eine gute Polsteroptik

1. Wellen

Beim Benutzen entstehen im Polsterbezug Wellen und Sitzabdricke. Diese lassen sich
durch eine einfache und sekundenschnelle Mafnahme wieder glatten:
Polsteraufbauten ohne Matte einfach (von innen nach aufRen) glattstreichen.
Polsteraufbauten mit Matte kurz aufklopfen (von aufen nach innen) und anschliefend
den Bezug entgegengesetzt (von innen nach aufen) glattstreichen.

Kissen glattet man auf die gleiche Weise wie Polsteraufbauten mit Matte.

Matten gestalten jede Polsterung besonders ,salopp” und leger. Sie sind in Kammern
eingeteilt, die sich im Bezug abzeichnen kénnen. AuRerliches Zeichen fur die wert-
vollste aller Polstertechniken.

2. Bezugsoptik

Bei der Polsterung wird sich im Gebrauch das Bezugsmaterial etwas dehnen. Infolge
dessen kommt es bei Polsteroberflachen zu einer gewissen Wellenbildung mit Sitzab-
druck, in der Polsteroberflache. Vor allem bei dehnbaren Bezugsmaterialien, insbeson-
dere bei Leder und einigen Mikrofasermaterialien, muss mit dauerhaften Wellen und
Muldenbildung in der Polsteroberflache gerechnet werden.

Durch Ausstreichen (von innen nach auflen) und durch Aufklopfen des Polsters kann
man diese Erscheinung vorubergehend ausgleichen.

Wellenbildungen sind bei Polstern mit hohem Komfortanspruch eine warentypische
Eigenschaft.

3. Sitzkuhlen

Lieblingspldtze mag das Polster gar nicht! An intensiv genutzten Stellen bilden sich

im Laufe der Zeit Sitzkuhlen. Besser das Sofa so unterschiedlich wie moglich nutzen
und regelmaRig die Unterhaltspflege mit Aufklopfen und Ausrichten der benutzten
Polsterung und des Bezuges durchfuhren.

4.Sonne

Textile oder Lederflachen nicht der Sonne aussetzen! Das intensive Licht bleicht die
Farben aus und die damit verbundene Warme macht den Stoff oder das Leder sprode.
Das gleiche gilt auch fur UV-reiches Kunstlicht, wie es zum Beispiel bei Halogenstrahlern
vorkommt.



5. Heizung

Mindestens 30 cm Abstand zu Heizkdrpern halten. Bei sehr trockener Raumluft den
Bezug oft mit einem feuchten und handwarmen Frottee abwischen. Dies vermeidet
Sprodigkeit der Stoffe und Leder und mindert die elektrostatische Aufladung der
Oberflachen. Wo stark kalkhaltiges Wasser aus dem Hahn kommt, besser destilliertes
Wasser nehmen, um helle Kalkflecken oder Kalkrander auf dem Bezug zu vermeiden.

6. Unterhaltspflege

Textile oder Lederflachen je nach Bedarf regelmalig mindestens einmal monatlich mit
dem Staubsauger absaugen (Polsteraufsatz und geringe Saugstarke!) Zwei- bis dreimal
im Jahr den Bezug mit einem gut feuchten Frottee abwischen. Bei trockener Raumluft im
Winter kann dies sogar einmal wochentlich erfolgen. Die Feuchtigkeit vermeidet, dass
die Stoffe und Leder sprode werden und sie mindert die elektrostatische Aufladung der
Oberflachen. Wo stark kalkhaltiges Wasser aus dem Hahn kommt, besser destilliertes
Wasser nehmen.

7. Flecken

Flecken so schnell wie moglich entfernen und nicht eintrocknen lassen. Grobere
Verschmutzungen erst abnehmen. Die Flecken immer von auflen nach innen saugend/
tupfend abnehmen. Nie kraftig reiben, das kann die Oberflache verletzen. Wasser-
l6sliche Flecken am besten mit Puratex Textilreiniger behandeln. Der Reiniger ist im
Mobelhandel erhaltlich. Fetthaltige Flecken mit Waschbenzin oder Spiritus anldésen und
mit einem trockenen Tuch abreiben. Keine saurehaltigen Reiniger (z.B. Essigreiniger)
und nie (!) Fensterreiniger verwenden. Die Entfernung besonderer Flecken zum Beispiel
eingetrockneter Kaugummi oder Kerzenwachs am besten einem professionellen
Polsterreiniger Uberlassen.
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8. Pilling und Anfarbungen

Bekleidungsstoffe konnen Fasern oder auch Farbstoffe an Bezligen oder Bespannungen
abgeben. Daraus konnen sich sogenannte Pills bilden, kleine Faserktgelchen, die am
Bezugsstoff oder einer Bespannung anhaften. Diesen Effekt nennt man Fremdpilling.
Abhilfe schafft hier in der Regel ein Pillingrasierer. Jeans und mitunter auch andere
Bekleidungsstoffe konnen Farbe abgeben/ausbluten, sowohl bei Stoffen als auch bei
Ledern. Dies gilt besonders dann, wenn der Bekleidungsstoff auch noch feuchtist. In
den meisten Fdllen konnen derartige Fremdanfarbungen nicht mehr entfernt werden.

Warnhinweise

Kippgefahr durch Falschnutzung

Der Sessel wird nach hinten umkippen, steht man auf der Sitzflache und lehnt sich
gleichzeitig gegen die Ruckenlehne. Bitte insbesondere Kinder, die mitunter ein
Sitzmobel auf diese Art und Weise spielerisch nutzen, auf die Gefahr aufmerksam
machen.

Deutsche Giitegemeinschaft Mobel

Alle bei ,creation by Rolf Benz" eingesetzten Materialien unterliegen
R A den Gutekriterien der Deutschen Gutegemeinschaft Mobel.
Alle Programme der Kollektion ,creation by Rolf Benz” tragen daher
das Gutezeichen ,Goldenes M".

GUTEZEICHEN

MOBEL
PRODUKT
QUALITAT
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Rolf Benz AG & Co. KG - Haiterbacher Str. 104 - 72202 Nagold
www.creation-by-rolfbenz.com - E-Mail: service@creation-by-rolfbenz.com



